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SANTAROSA, =8 JHH

VISTO:

El Expediente N° 16040/20, caratulado: “MINISTERIO DE CONECTIVIDAD Y
MODERNIZACION - S/ PROGRAMA “+ACCESO”.-; y

CONSIDERANDO:

Que el desarrollo de las tecnologias de la informacién y la comunicacién ha generado
en la sociedad moderna profundas transformaciones que exigen de parte del Estado la
produccidn de respuestas eficaces;

Que en ese sentido, la Ley Nacional N° 27.078 —Argentina Digital-, en su articulo 1°
establece: “...Decldrese de interés publico el desarrollo de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, las Telecomunicaciones, y Sus recursos asociados,
estableciendo y garantizando la completa neutralidad de las redes. Su objeto es posibilitar
el acceso de la totalidad de los habitantes de la Republica Argentina a los servicios de la
informacion y las comunicaciones en condiciones sociales y demogrdficas equitativas, con
los mds altos pardmetros de calidad...”;

Que ademas, el Decreto de Necesidad y Urgencia N° 690/20, modificatorio de la Ley
N° 27.078 — Argentina Digital- establece que las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) y el acceso a las redes de telecomunicaciones para y entre
licenciatarios v licenciatarias de servicios TIC son servicios publicos esenciales y
estratégicos en competencia;

Que en el 4mbito provincial mediante la Ley N° 3170 —de Ministerios y Secretarias-
se ha creado el Ministerio de Conectividad y Modernizacién y se establecen entre sus
competencias: “...10) Promover la inclusion digital a través de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC) en coordinacién con organismos nacionales,
provinciales y municipales, cooperativas, organizaciones de la sociedad civil y los sectores
empresariales piublicos y/o privados; ... 13) Asesorar en todo lo relativo a estudios,
proyectos, instalaciones y acciones destinadas a la inclusion digital a través de mayor
conectividad... ",

Que igualmente, por Decreto N° 2431/20, se ha aprobado el Plan Estratégico de
Modemizacién e Innovacién de la Administracién Publica, el cual tiene entre sus objetivos
y funciones: “Avanzar hacia la inclusion digital de las y los agentes de la Administracion Piblica
Provincial y la ciudadania de nuestra provincia propiciando el desarrollo de habilidades digitales y
promoviendo el acceso igualitario en el uso de las tecnologias de la informacion con la finalidad de
reducir la brecha digital y democratizar el acceso al conocimiento ... Proponer y disefiar
programas sociales y culturales relacionados al desarrollo de habilidades digitales asi como

ceso y uso de Internet en el territorio provincial, impulsando la adhesion de los
Municipios y isiones de Fomento ... Promover la instalacion de redes inaldmbricas y
provision de servicios de comunicacion de acceso publico en localidades de la provincia con
el objeto de minimizar las brechas tecnoldgicas, culturales y sociales, como también ampliar
las oportunidades y la generacion de competencias del Siglo XXI en el territorio
provincial...”;

Q j% Que del mencionado Plan, el Ministerio de Conectividad y Modernizacién es su
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Autoridad de Aplicacién;

Que las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) representan no
s6lo un portal de acceso al conocimiento, a la educacién, a la informacion y al
entretenimiento, sino que constituyen ademés un punto de referencia y un pilar fundamental
para la construccion del desarrollo econdémico y social;

Que en tal sentido, deben adoptarse las medidas de accién positivas que garanticen la
efectiva inclusién a través de politicas universales y de estrategias pedagogicas y de

asignacion de recursos;

Que en ese marco es necesario aprobar el Programa “+ Acceso™;

= Que este Programa tiene dos Lineas de Accidn destinadas a propiciar la inclusién
digital mediante la conectividad inaldmbrica y la promocién de la alfabetizacion digital;

Que por lo expuesto resulta apropiado designar Autoridad de Aplicacion del
Programa, a la Subsecretaria de Tecnologfas, Conocimiento e Innovacion del Ministerio de
Conectividad y Modernizacién,

Que ha tomado intervencion el Ministerio de Hacienda y Finanzas;

Que han tomado intervencién la Asesoria Letrada de Gobierno y la Delegacion de
Asesoria Letrada de Gobierno actuante en el Ministerio de Conectividad y Modernizacion;

Que corresponde dictar el presente acto administrativo;

POR ELLO:

- ' EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
. DECRETA:

Articulo 1°.- Apruébase el Programa Provincial para la inclusion digital “+ Acceso™ que
como Anexo forma parte integrante del presente Decreto.

Articulo “2°.- Designese Autoridad de Aplicaciéon del Programa a la Subsecretaria de
Tecnologfas, Conocimiento e Innovaciéon del Ministerio de Conectividad
y Modernizacién.

Articulo 3°.- Facﬁ\%tase a la Subsecretaria de Tecnologias, Conocimiento ¢ Innovacion del
Mini?terio de Conectividad y Modernizacién, a elaborar y suscribir

entos d¢' implementacién del mencionado Programa.

Articulo 4°.- El gasto que demande la implementacién del Programa aprobado por el articulo
1°, se imputara a las partidas denominadas, W-2-20-0-190-01-011-02-00-00-

g + 000 (8902) SERVICIOS NO PERSONALES, W-2-20-0-190-01-011-01-00-00-000 (8901)
T ABIENES DE CONSUMO y W-2-20-0-190-02-50-01-00-00-000 (8911) EQUIPAMIENTO,
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disponibles en la Subsecretaria de Tecnologias, Conocimiento e Innovacion del Presupuesto
vigente y a las partidas presupuestarias que se le asignen en ejercicios futuros.

Articulo 5°.- El presente Decreto sera refrendado por los Sefiores Ministros de Gobierno,
Justicia y Derechos Humanos, de Hacienda y Finanzas y de Conectividad y
Modernizacion.

Articulo 6°.- Dése al Registro Oficial y aL Boletin Oficial, comuniquese, publiquese y pase
al Ministerio de Conectividz s Mddermzacmn a sus demas efectos.
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ANEXO
PROGRAMA “+ ACCESO”

I - INTRODUCCION

El desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién (TIC) ha generado
en la sociedad moderna profundas transformaciones que exigen de parte del Estado la
produccién de respuestas eficaces.

El acceso a las herramientas tecnologicas en esta época es imprescindible para la vida
cotidiana. En ese sentido, el Gobierno de la provincia de La Pampa ha asignado recursos
presupuestarios, y mediante diferentes propuestas, viene adoptando politicas con el fin de
lograr la equidad en el acceso a las TIC, tanto para favorecer la circulacion y produccion de
conocimiento, como la inclusion social, cultural y educativa.

S Asi, mediante Ley N° 3170 —de Ministerios y Secretarias- se ha creado el Ministerio de
Conectividad y Modernizacién, y se establecen entre sus competencias: “...10) Promover la
inclusién digital a través de las Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones (TIC)
en coordinacién con organismos nacionales, provinciales y municipales, cooperativas,
organizaciones de la sociedad civil y los sectores empresariales publicos y/o privados...”.

Ademas, por Decreto N° 2431/20, se ha aprobado el Plan Estratégico de Modernizacion e
Innovacién de la Administracion Publica, del que el Ministerio de Conectividad y
Modernizacion es su Autoridad de Aplicacién. Dicho Plan tiene entre sus objetivos y
funciones: “...Proponer y disefiar programas sociales y culturales relacionados al
desarrollo de habilidades digitales asi como al acceso y uso de Internet en el territorio
provincial, impulsando la adhesién de los Municipios y Comisiones de Fomento ... Promover
la instalacién de redes inaldmbricas y provisién de servicios de comunicacion de acceso
publico en localidades de la provincia con el objeto de minimizar las brechas tecnoldgicas,
culturales y sociales, como también ampliar las oportunidades y la generacion de
competencias del Siglo XXI en el territorio provincial...”.

Es de destacar que las TIC representan no sélo un portal de acceso al conocimiento, a la
educacion, a la informacién y al entretenimiento, sino que constituyen ademas un punto de
referencia y un pilar fundamental para la construccion del desarrollo econdémico y social.

Por ello, es que deben seguir adoptandose medidas de accion positivas de efectiva inclusion
a través de politicas universales y de estrategias pedagégicas y, de asignacion de recursos.

En este marco se crea este Programa como una herramienta mds para avanzar hacia la
inclusion._digital de la ciudadania de nuestra provincia, propiciando el desarrollo de
habilidades'digitales y promoviendo el acceso igualitario en el uso de las TIC con la finalidad
de reducir la brecha digital y democratizar el acceso a las nuevas tecnologias de la
informacién en todo el territorio de La Pampa.

Para poner en relevancia el favorecimiento a la integracion de las TIC, el Estado Provincial
{ mediante este Programa propicia el acceso de todos/as a la informacién y al conocimiento

0 instrumento central de la participacién en un proceso de crecimiento econdmico y
justicia soOCIz

De esta forma, el desarrollo de las TIC acercaré a los pampeanos/as a nuevos saberes, dando
respuestas a demandas laborales y a la necesidad de comprender y participar en una realidad

} g\ ‘ mediatizada. El abordaje y formacién sistematica sobre TIC resulta importante para que
|
| I /...
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nifios/as, jovenes y adultos/as puedan desarrollar saberes y habilidades especificas que estén
puestos al servicio del desarrollo.

El Programa “+ Acceso” tiene ademds entre sus fines la formacion ciudadana, ya que la
incorporacién de las TIC posibilita el acceso a fuentes diversas de informacién, procesos
formativos para la lectura critica de la realidad, ofrece espacios para la participacion y
configuracién de una ciudadania democratica, habilita el uso de diversos lenguajes
multimediales para la produccién de los propios discursos y potencia la construccion
colaborativa del conocimiento.

Otra de sus metas, es aumentar el uso de las TIC para potenciar las capacidades digitales,
creativas y productivas de los ciudadanos/as, como herramienta de desarrollo econdmico y
para optimizar la relacion ciudadano/a-Provincia a través de servicios tecnoldgicos.

Una politica de inclusién como ésta, tiene impacto directo en la vida de las familias y toda la
sociedad.

En definitiva, la inclusion digital es inclusién social, cada pampeano y pampeana debe poder
usar la tecnologfa para mejorar su calidad de vida, y en ese sentido, este Programa pretende
una ciudadania incluida digitalmente, preparada, con las competencias del Siglo XXI, con
todo lo que ello implica.

Este Programa se desarrollard mediante dos Lineas de Accion y por etapas. La Autoridad de
Aplicacion sera quien defina los lugares de implementacién de acuerdo a las solicitudes,
consideraciones técnicas, sociales y demograficas que realice.

II- OBJETIVOS

En sintesis, se pueden enunciar entre los objetivos de este Programa, los siguientes:

o Reducir las brechas digitales, educativas y sociales posibilitando el acceso equitativo,
asequible y de calidad a los Servicios de las TIC.

o Impulsar la inclusién social y el acceso de todos a los mejores recursos tecnoldgicos
y a la informacién.

o Promover el acceso a los Servicios de las TIC favoreciendo los procesos de formacién
digital de los ciudadanos/as.

o Favorecer la cooperacién dinamica, a través de los Servicios de las TIC, entre
distintos niveles de gobierno, para el cumplimiento de objetivos.
Profundizar la relacién ciudadano/a-Administracidn.

s Fomentar el desarrollo de servicios y contenidos y procesos de formacién digitales,
que impulsen la educacion, bienestar y desarrollo socioeconomico.

| III- LINEAS DE ACCION DEL PROGRAMA

\ Las Lineas de Accion del Programa son complementarias entre si. [gualmente, pueden ser
' : entadas de formha independiente, de acuerdo a las demandas del Iugar. Dichas lineas
de accidn son 1as siguientes:

1- “+ ACCESO A LA RED”

Esta Linea de Accién del Programa consiste en crear puntos de acceso a internet inalambricos
;&(WiFi) libres y gratuitos en espacios publicos o semipublicos, con la finalidad de brindar el
) 1 /..
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acceéso a Internet como un servicio disponible para todos/as.

Los puntos de WiFi seran colocados en sitios estratégicos tales como bibliotecas, plazas,
clubes, escuelas, sedes municipales, centros comunitarios u otros sitios, de acuerdo al lugar
de implementacién del Programa, en coordinacién con la Municipalidad o Comisién de
Fomento respectiva.

En ultima instancia, sera la Autoridad de Aplicacién quien, de acuerdo a sus consideraciones
técnicas, defina la viabilidad del punto de acceso, considerando criterios de factibilidad y
eficiencia.

La Autoridad de Aplicacién adquirird los bienes y el equipamiento necesario para la
instalacion de los puntos WiFi y serd quien realice el mantenimiento del equipamiento de
conectividad de los mismos.

La provisién del servicio de energia eléctrica para abastecer los puntos de acceso a internet
inaldmbricos, y en caso de ser necesarias, las inversiones relacionadas a la infraestructura
civil, seran a cargo del Gobierno Municipal o de la Comisién de Fomento, con la que
eventualmente se suscribirdn convenios donde se expresen las especificaciones y
obligaciones en relacién a las tareas a realizar por cada parte.

El servicio de internet sobre la infraestructura desplegada se brindard a traves de la empresa
EMPATEL S.A.P.EM., cuando la factibilidad técnica lo permitiere, condicionado a la
cobertura que la empresa disponga en el territorio.

2- “+ ACCESO AL CONOCIMIENTO”

Mediante esta Linea de Accion se promoverd la alfabetizacion digital y el acceso al
conocimiento para la utilizacién de herramientas tecnologicas y de desarrollo personal.

Los beneficios de las nuevas tecnologias deben llegar a todos los pampeanos/as. La
conectividad es fundamental, pero también lo son las capacidades para poder hacer uso de
estas herramientas.

Se pretende explorar las posibilidades que las tecnologias ofrecen para producir cambios en
las précticas que permitan una mejor apropiacion de los contenidos, que aporten al desarrollo
de nuevas capacidades y que permitan a todos y todas posicionarse a la altura de los
requerimientos sociales y laborales.

La implementacién de este Programa, mas precisamente esta Linea, nace como respuesta a
estos requerimie\n-tgs. Propone el desarrollo de contenidos digitales que puedan utilizarse en
propuestas didacticas, las cuales apuntan a alcanzar la alfabetizacién digital de todos los
pampeanos/as.

Se pretende que lac munidad obtenga el desarrollo de las capacidades necesarias para saber
s-t€cnologias digitales. Ello, incluye el manejo técnico de los equipos y
dispositivos, pero también las habilidades para encontrar y usar la informacién de los medios
digitales para resolver problemas y actividades de la vida cotidiana, tales como realizar
tramites en la web.

\Mediante esta linea, se podrén impulsar y priorizar diferentes teméticas de capacitaciones,
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orientadas a diferentes sectores y edades, desde la alfabetizacion digital destinada a generar
competencias para la vida cotidiana, en la que se aprende a usar correo electrénico, redes
sociales, buscadores y otras herramientas en linea, como por ejemplo para el desarrollo
laboral, para crear documentos colaborativos, transferir archivos, armar el curriculum vitae,
cargarlo en portales de empleo y postularse a avisos en linea y motivar a personas con oficios
a explorar e incorporar las herramientas disponibles en Internet para darse a conocer,
expandir su base de clientes, formar comunidades de pares, actualizarse y capacitarse, entre
otras.

La Autoridad de Aplicacién implementard esta Linea del Programa a través de la capacitacion
a la ciudadania conforme a las necesidades detectadas, conocimientos a incentivar o
fomentar, al &mbito social y la franja etaria a la que pertenezcan, incluyendo desde nifios/as
a adultos/as mayores.

Las capacitaciones se realizaran tanto de forma presencial como virtual en los lugares de
implementacién del programa.

La Autoridad de Aplicacién podrd suscribir convenios con Municipios/Comisiones de
Fomento, Universidades Nacionales y otras organizaciones con el objeto de realizar
actividades de colaboracién y promocién del);tmi Programa
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